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1. DEFINICION DEL SERVICIO.

CLAUSULA 1. OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del contrato que regula el presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares la prestacion de los
servicios asociados al servicio de abastecimiento domiciliario de agua potable, alcantarillado y depuracién en el
Municipio de Seron, por gestion indirecta mediante concesidn, en los términos y con el alcance establecido en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como en
el resto de la documentacion que tenga caracter contractual de acuerdo con las previsiones del presente Pliego.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 124 de la Ley 9/2017 de 8 de Noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en adelante LCSP, se contienen en el
presente Pliego de Prescripciones Técnicas los aspectos técnicos que regiran la explotacion del Servicio de
Abastecimiento Domiciliario de Agua Potable, Alcantarillado y Depuraciéon del municipio de Serén
(Almeria), que constituyen junto con el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, Reglamento municipal
del Servicio y Ordenanzas, las disposiciones especiales que lo regularan.

La explotacion del Servicio incluye, asimismo, la gestién administrativa del mismo, con el alcance y funciones
que se especifican en el presente Pliego y en el Pliego de Clausulas Administrativas que rige este contrato.

CLAUSULA 2. AMBITO TERRITORIAL

El d&mbito territorial es el término municipal de Serén (Almeria). En este servicio estan incluidas las obras e
infraestructuras de titularidad municipal asociadas a los servicios publicos de abastecimiento de agua potable,
alcantarillado y depuracién, tal y como se detalla en el Estudio de Viabilidad que consta en el expediente.

En el supuesto de que se incorporen al servicio nuevas instalaciones o urbanizaciones/ntcleos de poblacién, el
Concesionario no podra negarse a la gestion de las mismas. Estas modificaciones no podran suponer un
incremento superior al 20% del precio del contrato, entendido este como el precio final ofertado (IVA excluido).
No obstante, queda a potestad del Ayuntamiento el poder licitar la gestion del servicio de estos nuevos nucleos
de poblacion mediante el procedimiento de contratacién pertinente.

CLAUSULA 3. LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES A CARGO DEL
CONTRATISTA

El concesionario se hara responsable de obtener y pagar las licencias, permisos y autorizaciones que, en su
caso, sean precisos para la realizacién de todas las actividades objeto del contrato.
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El concesionario cumplir, a su cargo, los dictdmenes que promulguen los distintos érganos medioambientales,

urbanisticos, etc., en relacion los servicios e instalaciones objeto de este contrato.

También sera responsable de la elaboracion de la documentacion técnica y proyectos visados en el Colegio que
corresponda, precisos para la obtencién de las licencias, permisos y autorizaciones citadas en los puntos
anteriores.

CLAUSULA 4. INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES ADSCRITAS AL
SERVICIO

El Ayuntamiento de Serén pondra a disposicion del concesionario, y a los efectos de la explotacion del Servicio,
las edificaciones, infraestructuras, instalaciones y maquinaria de propiedad o titularidad municipal que integran
los servicios de abastecimiento de agua potable, alcantarillado y depuracién de aguas residuales, las cuales
aparecen resefiadas en el Estudio de Viabilidad que consta en el expediente, y que a continuacién se
relacionada de manera no exhaustiva, asi como aquellas que reciba o ejecute directamente el Ayuntamiento
durante la vigencia de la concesién por ampliaciones, nuevas urbanizaciones, etc.

- EDAR SERON.

- EDAR LA JAUCA

- EDAR LAS MENAS.

- EBAR SERON

- EBAP LAS MENAS

- SONDEO LA JAUCA.

- SONDEO LOS GEAS.

- SONDEO LAS MENAS.

- SONDEO CANTARIL.

- FUENTE/CAPTACION LIAR.

- FUENTE/CAPTACION CORTIJUELO LA LOMA

- DEPOSITO LAS HILARIAS

- DEPOSITO CORTIJUELO DE LA LOMA

- DEPOSITO LOS ANGOSTOS.

- DEPOSITO EL PUNTAL

- DEPOSITO LAS MENAS.

- DEPOSITO LA ARQUILLA (ARRIBA)
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- DEPOSITO LA ARQUILLA (ABAJO)
- DEPOSITO LA JAUCA.

- DEPOSITO LOS CLAVEROS.

- DEPOSITO DE HUELAGO | Y I

- DEPOSITO EL CHAPARRAL

DEPOSITO LOS GEAS

Los citados bienes e instalaciones son propiedad del Ayuntamiento, que cede su uso al Concesionario para la
prestacion de los servicios sefialados, en los términos establecidos por el articulo 128.3 3° del RSCL.

El concesionario no podrd enajenar ni gravar los bienes e instalaciones afectos a los servicios objeto del
presente contrato.

Las obras a instalaciones construidas por el Concesionario en ejecucién del contrato regulado en el presente
Pliego seran recibidas por el Ayuntamiento una vez comprobada la adecuacion de las mismas al proyecto
previamente aprobado y su correcta ejecucion, y quedaran afectadas a los servicios publicos objeto del presente

contrato en los términos establecidos en los parrafos anteriores.

Dentro del primer mes del inicio de la gestion se suscribira el acta de cesién para el uso y explotacion de las
edificaciones, instalaciones y demas infraestructuras, que se ponen a su disposicion para el cumplimiento del
objeto del presente concurso.

Alo largo de la vida del contrato, y siempre que por el Ayuntamiento o por el Concesionario se haga aportacion
de nueva infraestructura para su afeccion al Servicio, se suscribira la correspondiente acta de cesion para el uso
y explotacién, en la misma forma a lo previsto en el parrafo anterior.

Por su caracter de bienes de dominio publico, éstos estan sujetos a las limitaciones y prerrogativas propias de su

naturaleza.

Por parte del Concesionario se utilizaran las edificaciones, instalaciones y demas infraestructuras del
abastecimiento de agua potable, alcantarillado y depuracién de aguas residuales exclusivamente para la
prestacidn de los servicios vinculados al objeto del contrato, salvo que el Ayuntamiento, por razones de interés
publico, estableciese lo contrario.

Todas las obras, instalaciones, maquinaria y herramientas cedidas para su uso por el Concesionario, asi como el
material en stock, se incluirdn en un inventario detallado que debera realizar el Concesionario y formalizar en el
plazo de un mes desde el inicio del Contrato, modificandose el inventario cuando se amplien o disminuyan los
bienes entregados.

CLAUSULA 5. ACTIVIDADES QUE COMPRENDE EL CONTRATO
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5.1. El Concesionario tendra a su cargo la gestion integral de los servicios publicos de Abastecimiento de
agua potable, Alcantarillado y Depuracion de aguas residuales del municipio de Serén.

En este sentido, el Concesionario debera realizar a su costa todas las actividades necesarias o convenientes

para un correcto funcionamiento de los mismos y que, con caracter no exhaustivo, se describen a continuacion:

a) Gestion del Servicio de Abastecimiento de Agua Potable, que comprendera las siguientes
actividades:

. Explotacién, mantenimiento, conservacion, vigilancia, control y reparacién del conjunto de las
instalaciones y obras del servicio. Se incluye el mantenimiento de las condiciones sanitarias, de limpieza, de
prevencion de riesgos laborales y de seguridad de todas las instalaciones del servicio, asi como del entorno de
las mismas, dentro de los limites de las parcelas adscritas al servicio.

. Maximo aprovechamiento de los recursos hidricos disponibles.

. Distribucion de agua potable desde los depésitos a los usuarios en condiciones adecuadas de cantidad
y calidad.

. Vigilancia, control y analitica de la calidad de agua.

. Instalacién, ejecucién, reparacion y reposicién de acometidas a la red de distribucién. Instalacion,

conservacion y reposicion de los equipos de medida de cada abonado.

. Gestion comercial: lectura de contadores, confeccion y actualizacion del Padrén de abonados,
facturacion, cobro y gestién de impagados.

. Atencion al Cliente.

. Busqueda, localizacién y reparacion de escapes, fugas y enganches no autorizados en las redes de

abastecimiento, como parte de la vigilancia y control, asi como la elaboracién de la documentacion técnica
necesaria para la posible instruccion del expediente sancionados por parte del Ayuntamiento.

. Elaboracién, seguimiento y actualizacién anual de los Protocolos de Autocontrol y Gestion de los
Abastecimientos (PAGA), asi como la presentacion ante la autoridad sanitaria y el Ayuntamiento.

. Elaboracion, seguimiento y actualizacion del Plan de Emergencia ante situaciones de sequia.
Elaboracién y actualizacion de los Protocolos de Emergencia, en el que se detalle la actuacién del Concesionario
y el refuerzo de medios frente a situaciones excepcionales o de emergencia y de garantias respecto a la
continuidad y calidad del servicio.

b) Gestion del Servicio de Alcantarillado y Depuracion de Aguas Residuales, que comprendera las
siguientes actividades:

a. Explotaciéon, mantenimiento, conservacion y reparacién de redes de aguas residuales y
pluviales, que incluye la realizacion de labores periddicas de verificacion del buen
funcionamiento y, en su caso, de reparacién de tuberias, equipos, pozos de registro, sumideros,
aliviaderos, cdmaras de descarga, pozos de bombeo y otros elementos de la red.

b. Limpieza y desatasco de las instalaciones con el fin de mantener su capacidad de desaglie,
tanto de la red de alcantarillado como la limpieza periodica de depuradoras y bombeo de aguas
residuales.
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c. Explotaciéon, mantenimiento y conservacion del conjunto de instalaciones eléctricas y
mecanicas adscritas a los Servicios de Alcantarillado y Depuracién, conforme al Estudio de
Viabilidad que consta en el expediente.

d. Conservacion y mantenimiento de las acometidas domiciliarias a las redes generales de
alcantarillado.

e. Vigilancia, control y analitica de vertidos efectuados a la red de alcantarillado, con arreglo a la
legislacion aplicable.

f. Vigilancia y control del cumplimiento de las autorizaciones de vertido.

g. Transporte y gestion de residuos y lodos generados en la Estacion Depuradora de Aguas
Residuales.

h. Gestion comercial: confeccion y actualizacion del Padron de abonados, facturacion, cobro y
gestién de impagados.

i.  Atencion al Cliente.

j. Laempresa debera realizar todas las tareas administrativas legalmente establecidas que sean
exigidas como gestor de las instalaciones de saneamiento, incluyendo en todo caso las labores
especificas documentales que son necesarias para llevar a cabo los registros, autorizaciones,
presentacién de documentacion, declaraciones de vertidos, control, gestion, comunicaciones
de planes anuales, y administracién de las plataformas de autocontroles de la Consejeria, asi
como todo aquello que fuera necesario como gestor de las mismas.

5.2. Se consideran incluidas dentro del alcance del contrato:

Tanto las instalaciones existentes como las que se puedan incorporar durante la vida de la concesion
Cualquier actividad, obra o servicio complementario que se derive de las anteriores.

Cualquier actividad o servicio que tenga su origen en las disposiciones de los Reglamentos de los
Servicios y demas normas aplicables.

5.3. Adicionalmente a lo dispuesto en los puntos anteriores, sera también obligacion del Concesionario

a)

La asistencia técnica y asesoramiento en aquellos aspectos relacionados con el servicio, a solicitud del
Ayuntamiento, incluso en la redaccion de propuestas de ordenanzas municipales relacionadas con el
mismo.

La gestiéon de cuantos otros servicios complementarios del principal le sean encomendados por el
Ayuntamiento o por cualquier otra administracién publica, previos los acuerdos que legalmente deban
adoptarse, percibiendo por los mismos la contraprestacion que a tal efecto se determine por las partes y
que tengan que ver con el objeto del contrato.

La prestacion, al amparo de lo establecido en el articulo 203 de la LCSP, de cualquier otro servicio
referido a la gestion del ciclo integral del agua (suministro de agua potable, alcantarillado y depuracion)
en el municipio de Serén como en cualquier otra localidad y/o municipio que le sean delegados,
conferidos o0 encomendados por el Ayuntamiento o por cualquier otra Administracién Publica.

Si el Ayuntamiento acordara la modificacién del contrato a que se hace referencia en este apartado, por
asi exigirlo el interés publico, las condiciones de prestacion del nuevo servicio seran las que, con las

debidas adaptaciones, se reflejen en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas y en el Pliego de
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Clausulas Administrativas Particulares de este contrato. Dicha modificacion del contrato debera

formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 153 de la LCSP.

5.4. En relacion con la retribucion del Concesionario por la prestacion de dichos servicios, ésta estara
constituida por las tarifas que perciba de los usuarios del servicio de abastecimiento de agua, alcantarillado y
depuracion conforme a la CLAUSULA 36 del Pliego de Clausulas Administrativas

CLAUSULA 6. REGIMEN JURIDICO DE LOS BIENES DEL SERVICIO

6.1. Atendiendo al caracter demanial que tienen los bienes que integran el servicio de abastecimiento de agua
potable y saneamiento (alcantarillado y depuracion), los mismos estaran sujetos a los limites y gozaran de las

prerrogativas que la normativa patrimonial les asigna.

6.2. Los bienes que aporte el Concesionario podran seguir bajo su fitularidad, sin perjuicio de las limitaciones que
legalmente correspondan, dada su afeccién a un servicio publico.

6.3. El Concesionario realizard a su costa, durante el periodo de vigencia del contrato, las inversiones
presentadas en su oferta o las definidas por el Ayuntamiento en funcién de las necesidades y prioridades del
servicio y aquellas adicionales que considere oportunas, revirtiendo al Ayuntamiento las mismas al término de la
vida de la concesién.

No obstante, lo anterior, los bienes o elementos de propiedad del Concesionario, que por su naturaleza no se
adscriban al servicio, podran ser adquiridos por el Ayuntamiento, al término de la vida de la concesién, por su
valor neto, es decir, deducidas las amortizaciones, siempre y cuando las mismas sean necesarias para proseguir

la prestacion del servicio.

Todos los bienes deberan encontrarse en perfecto estado de conservacion y funcionamiento durante el
periodo de vigencia de la concesion y a su término, de forma que se permita la continuidad en la prestacién del
servicio. Todo ello sin perjuicio de que el Ayuntamiento ejerza de manera continuada durante la vigencia de la
concesion las labores de inspeccidn de los bienes adscritos al servicio.

I1. DE LA ORGANIZACION Y EL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO

CLAUSULA 7. ORGANIZACION Y PERSONAL DEL SERVICIO

7.1. Medios personales
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La organizacién y direccion de los servicios corresponde al Concesionario, que debera especificar en la Oferta el
personal que, debidamente justificado, se comprometa a tener en el Servicio para atender y cumplir todos los
deberes derivados de este Contrato.

El personal empleado por el concesionario tendra dependencia laboral del mismo, sin que, por ninguna causa,
incluso la de despido, pueda pasar dicho personal a depender del Ayuntamiento, no interviniendo éste, bajo
ningun modo, en las relaciones laborales que

puedan existir entre el concesionario y su personal.

Cualquier variacion y/o sustitucion de personal, debera ser razonada y puesta en conocimiento de los Servicios
Técnicos Municipales para su informe y aprobacion por el 6rgano competente del Ayuntamiento, si asi procediera.

Personal minimo

El Concesionario dispondra del personal necesario en cada momento para la buena ejecucion de los trabajos
incluidos en el contrato. No obstante, estara obligado a mantener un personal minimo que debera quedar
plenamente reflejado en la Oferta, y que se justificara mediante el calculo del equivalente a tiempo completo
que requiere el servicio. Debera contemplarse, asimismo, el personal de guardia y de sustitucién necesario, de
modo que queden cubiertos todos los puestos ofertados, cubriendo bajas, vacaciones, absentismos, permisos,
horas sindicales, etc.

El Concesionario contara al frente de la gestion del servicio de abastecimiento, alcantarillado y depuracién de
Serdn con un Jefe del Servicio, titulado universitario con al menos cinco afios de experiencia laboral en el
sector y, bajo su mando y responsabilidad, estara el personal necesario para la prestacion del servicio. Dicho
Jefe de Servicio tendra capacidad suficiente para representar al concesionario en cuantos actos derivados del
cumplimiento de las obligaciones contractuales sea preciso y sera responsable de la ejecucion técnica del mismo,
poniendo en practica las 6rdenes recibidas de la Administracién Municipal a través del Responsable del Contrato.

El nombramiento del Jefe del Servicio debera contar con el visto bueno del Ayuntamiento.

Tanto las vacaciones como los dias de permiso del Jefe del Servicio, deberan establecerse en coordinacién con
el Servicio Municipal correspondiente. Tendra que estar localizable las veinticuatro (24) horas del dia, todos los
dias del afio o, en su defecto, un sustituto con la misma cualificacion y capacidad de decision.

Ademas, el Concesionario debera disponer de personal administrativo y técnico a disposicion del servicio
para labores administrativas, de asesoramiento, asistencia técnica, redaccion de propuestas técnicas, proyectos,
direcciéon de obras, direccién del Plan Director, puesta en servicio de nuevas instalaciones, operacién y
mantenimiento, etc.

También deberd disponer de personal de soporte inmediato para apoyo del personal del servicio en
actuaciones puntuales y urgentes, debiendo poder acudir al municipio de Serén en un plazo inferior a dos
horas.
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El personal debera atender con toda correccion a los representantes del Ayuntamiento en cuantas visitas,
inspecciones y trabajos efectlen en las instalaciones, proporcionandoles, asimismo, todos los datos o detalles
que les soliciten. En el caso de falta reiterada de atencién o de incorreccion, el Concesionario estara obligado a
la sustitucién de la persona culpable de ellas, si asi lo ordenara el responsable del contrato. Asimismo, debera
atender todas las visitas debidamente autorizadas.

Aparte del personal vinculado al Concesionario y al Ayuntamiento, no se permitira la entrada a las instalaciones
de los servicios a ninguna otra persona que no vaya provista de una autorizacién expresa y nominal, expedida
para cada caso concreto por el Ayuntamiento.

Uniformidad e identificacion

Todo el personal ira provisto de uniformes e identificacion personalizada, debiendo quedar claramente definido
en la Oferta, el equipo personal y uniforme con que propone dotar a todos ellos en cada una de sus labores, asi
como el disefio de las prendas, la periodicidad y fecha de entrega. En este sentido, se especificaran:

»  Uniformes de verano, invierno y lluvia

»  Equipos de proteccion individual

»  Equipos de proteccion colectiva
Todo ello de acuerdo con la legislacion vigente en materia de Seguridad y Salud.

En los uniformes, y siempre en lugar visible, se insertara el escudo del Ayuntamiento de Serdn y el tipo de
servicio que presta. El logotipo del concesionario sera inferior al tamafio del texto o escudo del Ayuntamiento.
Bajo ninglin concepto estara permitido el uso de los uniformes como soporte publicitario.

No obstante, las caracteristicas de las prendas y elementos de identificacion deberan contar con la aprobacion
de la Comision de Seguimiento y Control, en consonancia con la imagen corporativa municipal, pudiendo

establecer las modificaciones que considere convenientes.

El personal debera mantener los uniformes en buen estado, siendo responsable el contratista de la falta de aseo
o0 de decoro al vestir, asi como de las faltas por trato desconsiderado hacia los ciudadanos.

Formacion

El concesionario elaborara un Plan Anual de Formacién Continua para los trabajadores adscritos al contrato.

En él, se deberan:

» Establecer las lineas estratégicas generales de actuacién

*  Priorizar las areas de desarrollo de la formacion

»  Concretar las acciones formativas que se impartiran, asi como la modalidad de la formacién
 Planificar y programar la formacion con caracter anual

» Establecer los mecanismos para el seguimiento y evaluacién del Plan
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El Plan para el primer afio sera remitido al Ayuntamiento en el plazo maximo de tres meses desde la firma del
contrato, y para los siguientes afios dentro del primer trimestre, a los efectos de su conocimiento y aprobacién,
si procede. Para la aprobacién se considerara que el Plan se adecua a las prescripciones técnicas establecidas
en los Pliegos y que, al menos, garantice las condiciones recogidas en la oferta del Concesionario.

7.2. Medios materiales, técnicos e instalaciones fijas

El Concesionario debera contar en todo momento con los medios necesarios, en cantidad y calidad, para
desempeniar la totalidad de funciones del contrato en forma o6ptima. Asimismo, debera mantener en perfecto
estado de limpieza y conservacién todas las instalaciones y medios que se adscriban al contrato.

El Concesionario se compromete también a la conservacion y mantenimiento de todos los medios materiales y
técnicos que pudiera cederle el Ayuntamiento, incluido el coste de los impuestos y seguros correspondientes,

desde el mismo momento de su recepcion.

Instalaciones fijas

El Concesionario se compromete a disponer de las instalaciones de caracter fijo precisas para atender a todo el
personal y medios durante la vigencia del contrato.

« Oficina del servicio

El Ayuntamiento podra a disposicion del Concesionario un local en el casco urbano de Serén para la
atencion a los usuarios del servicio, con horario comprendido entre las 9:00 horas y las 13:30 horas, al
menos un dia en semana, preferiblemente los viernes. En cualquier caso, en su oferta el licitador debera
estudiar las necesidades de Atencion al Publico y establecer el horario que considere mas conveniente,

manteniendo el minimo de horas indicadas anteriormente.

El Concesionario dispondra, completamente a su cargo, de una “oficina on-line” donde figuren las
tarifas vigentes en cada momento, normativa aplicable, incidencias del servicio y avisos de corte de
suministro, datos de contacto y, en general, toda aquella informacion que el Ayuntamiento estime de

interés para los usuarios, técnicos, efc.

Asimismo, debera implantar y mantener, en coordinacion con el Ayuntamiento, un servicio de atencion

ciudadana que incluya, como minimo:

Atencion telefonica gratuita durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, para atender
cualquier incidencia, averia o eventualidad.

Pagina web donde informar acerca de los servicios prestados: tarifas vigentes, normativa aplicable,
incidencias del servicio, avisos de suspension del suministro, datos de contacto y, en general,
sobre cualquier aspecto que el Ayuntamiento estime de interés para los usuarios, técnicas
municipales y ciudadanos. En este sentido, el Concesionario debera mantener una comunicacion
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fluida con los responsables de comunicacién y prensa del Ayuntamiento, al objeto de difundir
noticias e informacion de interés ciudadano.

Servicio telematico y telefénico: a través de los cuales sea posible efectuar, sin necesidad de
acudir a la oficina, las gestiones mas habituales: contratacion de servicios, cambios de titularidad,
bajas, solicitud de bonificaciones, domiciliaciones, reclamaciones, etc.

e Laboratorio

El Concesionario debera disponer de un laboratorio, o concertar los servicios con uno acreditado, para
la realizacion de los analisis preceptivos de control de la calidad del agua potable, que cumplan con los
requisitos exigidos por el Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios
sanitarios de la calidad del agua de consumo humano (en adelante, RD 140/2003) y sus modificaciones
posteriores.

» Otras instalaciones fijas

El Concesionario estara obligado a disponer de unas instalaciones en el municipio de Serén para
albergar la maquinaria y vehiculos vinculados a la prestacién del servicio, asi como repuestos de
material suficiente, al objeto de poder atender con la mayor brevedad posible las necesidades que
surjan por causa de averias en las instalaciones.

Las instalaciones anteriores deberan estar disponibles y totalmente equipadas dentro de los seis
primeros meses desde el inicio del contrato. Al igual que en la oficina del servicio, en el exterior de las
instalaciones se especificara claramente “Servicio Municipal del Ciclo Integral del Agua. Ayuntamiento
de Seron”.

Vehiculos y maquinaria movil

Las empresas licitadoras definiran claramente en sus ofertas los vehiculos que se comprometen adscribir al
contrato y el momento de entrada en servicio (nimero de meses desde la firma del Contrato, no siendo superior
a un afio desde dicha fecha), indicando los gastos de conservacién, mantenimiento y reposicién que debera

asumir para garantizar su funcionamiento durante el periodo en que estén de servicio.

En todos los vehiculos se explicitara claramente “Servicio Municipal del Ciclo Integral del Agua. Ayuntamiento de

Serén”.

El concesionario en sus vehiculos de transporte por carretera adscritos al contrato debera tener en cuenta el
impacto energético y medioambiental de su utilizacion durante la vida util del vehiculo. Los vehiculos que se
adscriban al contrato tendran que cumplir con los niveles de emisiones de gases contaminantes
correspondientes a los distintivos ambientales de vehiculos clasificados por la Direccidon General de Trafico como
“Cero emisiones”, “ECO” y/o “C”. En caso de ser necesario, el concesionario debera realizar a su cargo la
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instalacién y mantenimiento de puntos de recarga y/o estaciones de suministro de los combustibles o materiales

necesarios para su funcionamiento.

Los vehiculos dispondran de tecnologia GPS. Sera obligacién del concesionario tener instalado un sistema de
control por GPS para la gestion y control de la flota de vehiculos, que permita conocer su posicion en tiempo

real.

Por otra parte, en relacién con el uso de los vehiculos y maquinaria, asi como su gestion a lo largo del contrato,
el concesionario debera incorporar buenas practicas ambientales tanto desde el &mbito de la gestién de la flota
como de los talleres e instalaciones en los que se realice el mantenimiento de estos, informacién que debera

quedar recogida en la Oferta.

Equipos, herramientas y stock

El Concesionario dispondra de los equipos, herramientas y medios auxiliares necesarios para el desarrollo de las
actuaciones previstas en el contrato. A la finalizacién del contrato todos los medios materiales adscritos al

servicio revertiran a favor del Ayuntamiento.

Equipos medidores de cloro en red via GPRS: El municipio cuenta con 12 equipos medidores de cloro repartidos
por el territorio, que pone a disposicién del concesionario, para que los ponga en funcionamiento.

CLAUSULA 8. IDENTIFICACION DEL SERVICIO

El Concesionario incluira, junto a su identificacion, la del Ayuntamiento de Serén, con su denominacién y logotipo,
en cuantos elementos de las instalaciones y bienes destinados a la prestacion del servicio juzgue necesario.

La identificacion sefialada, se incluira necesariamente, en los vehiculos del servicio y en el acceso a las oficinas
e instalaciones propias de este.

El material impreso utilizado por el Concesionario incluira la identificacién del mismo y del Ayuntamiento de

Seron en los términos regulados anteriormente.
El Concesionario propondra a la Administracién en el plazo de 7 dias desde el inicio del contrato los modelos

identificativos necesarios para cumplir los requerimientos regulados en la presente clausula.

CLAUSULA 9. ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL CONCESIONARIO AL INICIO
DEL CONTRATO

Complementariamente a las labores de explotacion del Servicio, y de cara al cumplimiento de los fines del
Contrato, el Concesionario, al inicio de las operaciones, debera efectuar las siguientes actividades.

9.1. Inventario de infraestructuras e instalaciones del servicio
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El inventario detallado y pormenorizado de todas las infraestructuras e instalaciones del Servicio, asi como la
inspeccién de las mismas (a excepcion de las redes) para detectar y censar las averias y deficiencias que
presenten en dicho momento. Este inventario se presentara a los servicios técnicos municipales y debera

suscribirse en el plazo maximo de un mes desde el comienzo de las operaciones del Concesionario.
9.2. Revision y actualizacion del Padrén de Usuarios del Servicio

La revisién y actualizacién del fichero/padrén de usuarios del Servicio se presentara a los servicios técnicos
municipales y debera suscribirse en el plazo maximo de tres meses desde el comienzo de la gestion por parte
del concesionario.

CLAUSULA 10. ELABORACION DEL PLAN DIRECTOR DEL SERVICIO

El Concesionario redactara un Plan Director del servicio que comprende las actividades de abastecimiento de
agua potable, alcantarillado y depuracion, en un plazo no superior a un afio a contar desde la fecha de firma
del contrato, que debera ser aprobado por el Ayuntamiento.

Dicho Plan debera ser revisado por el Concesionario cada cinco aios, y aprobado por el Ayuntamiento, o con
periodicidad inferior cuando se produzcan modificaciones sustanciales del planeamiento urbanistico, o de los
servicios gestionados, que hagan necesaria una adaptacion del mismo a criterio del Ayuntamiento.

El Ayuntamiento se reserva el derecho a determinar el destino del importe de las inversiones que el
Concesionario defina en el Plan Director, en funcién de las necesidades y las prioridades del servicio.

El Concesionario se hara cargo de recopilar la informacion necesaria para la elaboracion del Plan Director del
servicio a partir de la documentacién existente, el inventario de instalaciones adscritas al servicio realizado y el
estado de las mismas, la actualizacion de la cartografia mediante la herramienta SIG y el modelo hidraulico de
las redes de abastecimiento y alcantarillado. Puede ser también de utilidad la realizacion de otros estudios
preliminares y trabajos de campo que el Concesionario considere necesarios para la elaboracién del Plan
Director.

Los objetivos de dicho Plan deberan ser, al menos, los siguientes:

» Andlisis y diagnostico de la situacion actual de los servicios publicos de abastecimiento de agua potable,
alcantarillado y depuracién de aguas residuales objeto del contrato.
»  Propuesta de soluciones que supongan una mejora de los sistemas actuales a partir de las

conclusiones extraidas del modelo hidraulico efectuado, y valoracién econémica de las mismas.

»  Definicién y justificacion de las prioridades de actuacion, programacion de la realizacion de inversiones
y propuesta de financiacion de los proyectos a realizar.
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»  Seleccion y definicién, con suficiente detalle técnico y econdmico, de las inversiones que se requiera
ejecutar a corto plazo (en los siguientes cinco afios a la elaboracién del Plan Director).

El Concesionario realizara previamente a la redaccién del Plan Director los trabajos necesarios de digitalizacion,
actualizando y reconociendo la red, situando todas las modificaciones, mejoras, ampliaciones, efc.

El Concesionario, a la vista de los resultados obtenidos del analisis y diagndstico del estado actual de los
servicios incluidos en el contrato, debera establecer los objetivos a cubrir durante el plazo de vigencia del mismo.
Estos objetivos deberén abarcar todos los aspectos relacionados con la gestion del servicio y con las
necesidades del municipio en todos aquellos campos relacionados con los servicios objeto de gestidn por el
Concesionario, y siempre de acuerdo con los recursos naturales, técnicos y econdmicos disponibles.

Una vez definidos los objetivos, el Concesionario debera establecer y planificar las actuaciones que considere de
interés para la mejora del servicio, incluyendo los aspectos técnicos, econdmicos y de relacién con los usuarios,
y especialmente los criterios de priorizacién aplicados en la gestién patrimonial de infraestructuras e

instalaciones en los servicios.

A partir de lo anterior, el Concesionario debera establecer un programa de inversiones detallado a realizar
durante el plazo de vigencia del contrato. Este programa de inversiones incluird la descripcién detallada del
conjunto de obras e innovaciones tecnolégicas que componen la solucién propuesta, temporalizacion del plan de
inversiones para lo que debera aportar un cronograma valorado de las actuaciones, y la valoracion econdmica, a

nivel de anteproyecto, de todas las obras y actuaciones planificadas a corto plazo.

Las inversiones deberan diferenciarse entre las correspondientes a inversiones en obra de infraestructura
hidraulica, necesarias para asegurar el correcto funcionamiento del servicio, y las correspondientes a inversiones
en tecnologia en el &mbito de la gestion del servicio._Quedaran excluidas del Plan Director, las actuaciones de

mantenimiento y conservacion de las infraestructuras.

El Plan Director del Servicio, a elaborar por el Concesionario, contendra con suficiente grado de detalle, los
siguientes apartados:

a) Aspectos generales
a. Introduccion: antecedentes, objetivos, normativa de aplicacién, etc.
b. Descripcidn del medio fisico y socioeconomico
c. Descripcion del planeamiento urbanistico
d. Abastecimiento y saneamiento en el término municipal de Seron: sistemas de gestion
existentes, operadores publicos y privados, etc.
b) Analisis y diagndstico de la situacion actual
Para cada uno de los servicios de abastecimiento, alcantarillado y depuracion, se incluiran:
a. Demanda actual
b. Descripcion de las instalaciones e infraestructuras

c. Analisis hidraulico del sistema (simulaciones mediante software de modelizacién hidraulica)
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d. Conclusiones de diagnosticos
c) Analisis de la situacion futura y seleccion de actuaciones
Para cada uno de los servicios de abastecimiento, alcantarillado y depuracion, se incluiran:
a. Mejoras consideradas tras el diagnostico
b. Demanda futura
c. Analisis hidraulico del sistema (simulaciones mediante software de modelizacién hidraulica)

d. Evaluacion de alternativas y seleccién de actuaciones

d) Programa de inversiones
Para cada uno de los servicios de abastecimiento, alcantarillado y depuracion, se incluiran:
a. Criterios de priorizacidn de inversiones
b. Relacion de inversiones a lo largo del contrato y planificacion temporal
c. Inversiones comprometidas a ejecutar en concepto de inversion inicial

e) Anteproyectos de las inversiones comprometidas

CLAUSULA 11. EXPLOTACION, MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y
REPARACION DE LAS OBRAS E INSTALACIONES ADSCRITAS AL SERVICIO

El Concesionario se ocupara de la gestion integral de los servicios publicos de Abastecimiento de agua potable,
Alcantarillado y Depuracion de aguas residuales del municipio de Seron, a cuyo efecto deberé realizar a su costa
la explotacidn, mantenimiento, conservacion y reparacién de todas las obras e instalaciones necesarias para la
eficiente explotacion y prestacion del Servicio.

El Concesionario tomara a su cargo las obras e instalaciones municipales relacionadas en el Estudio de
Viabilidad que consta en el expediente, en las condiciones actuales en las que se entregan, y sobre las que no
se podra efectuar ninguna observacion o reclamacion en el futuro:

Sera el responsable de su buen funcionamiento y estado de conservacion durante todo el periodo concesional y
estara obligado a sufragar los gastos precisos para el mantenimiento y reparacion de todas las instalaciones y

obras necesarias.
11.1. Condiciones técnicas generales en la prestacion de los servicios

a) Alos efectos sefialados anteriormente, tendran la consideracion de obras e instalaciones del servicio
todas las de distribucién hasta las acometidas de los abonados, asi como las de recogida, transporte,
tratamiento y evacuacion de aguas residuales y pluviales. Dentro de este conjunto estan incluidas las
instalaciones eléctricas y mecanicas de todo tipo que puedan existir como, por ejemplo, bocas de riego,
hidrantes de incendios, valvulas, ventosas, compuertas, etc. De esta forma, el Concesionario se
encargara del pago de los consumos de agua, energéticos y demas derivados de la explotacién del

servicio. Las reparaciones necesarias en estas obras e instalaciones del servicio a consecuencia de
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fugas, averias o causas similares se consideraran tareas de conservacion y correran a cargo del
Concesionario.
Se definen como obras de mantenimiento y reparacion las acciones destinadas al mantenimiento
preventivo y necesario para el correcto funcionamiento de las infraestructuras e instalaciones cedidas
por el Ayuntamiento al Concesionario y aquellas que resulten necesarias para corregir fallos ocasionales
en las infraestructuras provocadas por el uso natural de sus elementos, por causas fortuitas
0 accidentales.
Se debera realizar un programa sistematico de mantenimiento preventivo en todas aquellas
instalaciones que explote y mantenga el Concesionario; con la finalidad de reducir, en la medida de lo
posible, las averias de elementos sensibles de dichas instalaciones. En el plazo de seis meses desde
el inicio de la gestién de cualquier instalacion, se debera entregar este programa al Responsable del
Contrato que podra solicitar las modificaciones que considere oportunas con respecto al contenido del
mismo.
El Ayuntamiento podra proponer las acciones de mantenimiento que considere necesarias para el
funcionamiento de las instalaciones e infraestructuras en las condiciones sefialadas.
La prestacién del servicio publico se asegurara por el Concesionario, incluso en el caso de que
circunstancias sobrevenidas o imprevisibles ocasionen una alteracion de la economia del contrato, y sin
mayores interrupciones que las que se hubieran producido en el supuesto de gestion directa, sin
perjuicio de ejercitar, una vez superada la eventualidad, el derecho que le asiste para la restitucion del
equilibrio econdémico-financiero alterado.
De conformidad con lo dispuesto por la legislacién vigente, RD 393/2007, de 23 de marzo, por el que se
aprueba la Norma Basica de Autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias dedicados
a actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia; el Concesionario se encargara de
redactar y mantener actualizado el Plan de autoproteccion del servicio, en el que ademas de incluir el
contenido minimo establecido por la Ley 13/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos
laborales, quedaran descritas las instalaciones con el andlisis de los riesgos existentes, las medidas
preventivas, el manual de actuacién y el programa de simulacros, con detalle de su implantacion y
mantenimiento.
El concesionario utilizara para los trabajos de mantenimiento, conservacién y reparacion, materiales con
las caracteristicas técnicas que sean adecuadas para cada actuacion y que cumplan con la legislacion
vigente en el momento de su ejecucion. En particular, deberan cumplir con lo establecido en:

» EIRD 140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad

del agua de consumo humano, y sus modificaciones posteriores.
» ElCodigo Técnico de la Edificacion, en aquello que le sea de aplicacion.

» Cualquier otra legislacién o normativa futura que sea de aplicacion.
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11.2. Servicio de Abastecimiento de Agua Potable

1.Explotacién, mantenimiento y conservacién del sistema de abastecimiento
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El Concesionario esta obligado a:

a)

Gestionar, conservar, mantener, reparar y reponer los depositos y sistemas de impulsién, la red de
distribucion y los sistemas de telecontrol, con el maximo aprovechamiento de los recursos disponibles,
buscando en todo caso optimizar el rendimiento técnico en beneficio del Ayuntamiento de Serén y los
usuarios.

Garantizar la continuidad en el suministro y que la calidad del agua responda en todo momento a las
condiciones de potabilidad fijadas por la legislacién vigente.

Informar de forma inmediata al Ayuntamiento sobre anomalias en la calidad del agua suministrada y
adoptar medidas oportunas. Asimismo, facilitara los datos solicitados por la Administracion Sanitaria e
introducira la informacién en el SINAC segun se establece en la reglamentacion técnico-sanitaria
vigente.

Mantener, en los depositos reguladores, el nivel de agua suficiente para la correcta prestacion del
servicio siempre que concurran circunstancias normales.

Realizar al menos una limpieza anual de los depdsitos de agua potable con productos que cumplan
lo sefialado en el RD 140/2003. Esta limpieza debera tener una funcion de desincrustacion y
desinfeccion, seguida de un aclarado con agua.

Mantener la iluminacidn nocturna adecuada en las instalaciones que asi lo requieran para garantizar su
seguridad.

Mantener limpio y acondicionado el entorno de los depésitos y demas instalaciones en todo momento,
incluyendo las labores necesarias de desratizacion, desinsectacion y desinfeccion (DDD), las cuales
podran ser subcontratadas a otra empresa especializada, en caso de que el concesionario no pueda
realizarlas con sus medios propios.

2.Explotacion, conservacion y mantenimiento de la red de distribucion:

El Concesionario esta obligado a:

a)

Garantizar en todo momento la permanencia de las condiciones sanitarias del agua destinada al
consumo, a través de la red de distribucion hasta su entrega en la acometida de los usuarios.
Suministrar agua a los usuarios del servicio municipal de Serdn, en las condiciones que se especifican
en el presente Pliego, en el Reglamento del Servicio Municipal y demas normativa aplicable,
garantizando el mantenimiento de las presiones y caudales necesarios.

Hacerse cargo de la gestion, mantenimiento y conservacién de la red de distribucién, que incluye la
realizacion de las labores periddicas de verificacion del buen funcionamiento y, en su caso, de la
reparacion de averias en valvulas, bocas de incendios y otros elementos de la red, y la busqueda,
localizacién y reparacién de fugas.

Vigilancia de las instalaciones ubicadas en la via publica (bocas de riego, hidrantes, etc.) a efectos de
que sean utilizados exclusivamente para el fin para el que se instalaron.

Mantener un servicio suficiente y de forma permanente de atencion a las redes de distribucion, que

garantice la diligencia en la reparacion de averias.



IbGf-_IVizepmyLBo4F19rnr-CAI5BIA JUAN ANTONIO LORENZO CAZORLA

Documento firmado electrénicamente segin Ley 59/2003 en AYUNTAMIENTO DE SERON (P0408300B) verificable en: https://ov.dipalme.org/csv?id

(Firma) actuando como ALCALDE PRESIDENTE en fecha 19/10/2020 - 13:28:01

3.Acometidas a las redes generales

a)

El Concesionario debera ejecutar la instalacién de nuevas acometidas a cargo del peticionario del
servicio. EI Concesionario, teniendo en cuenta las caracteristicas de las acometidas, tanto para la
instalacién de nuevas acometidas como para el mantenimiento de las mismas, debera aplicar los
precios o tasas de acuerdo con lo establecido en las Ordenanzas Fiscales vigentes en cada momento,
cuadro de precios aprobado por el Ayuntamiento o, en su defecto, “Precio de la Construccidn” vigente
que editen los Colegios Profesionales o documento técnico analogo, previa autorizacion por la Comision
de Seguimiento y Control.

El Concesionario vendra obligado a realizar el mantenimiento de las acometidas domiciliarias de
abastecimiento de agua potable. El mantenimiento de los ramales generales de abonado, incluidas
llaves de acera y arquetas como parte de la red de distribucién, seran a cargo del Concesionario.

El Concesionario estara obligado ademas a mantener la instalacion de la acometida hasta el contador,
con independencia de donde esté éste situado, por lo que podra, si asi lo estima oportuno, realizar a su
costa el cambio de ubicacién de los contadores, para ubicarlos en la linea de fachada o limite de la
propiedad, sin repercutir gasto alguno a la propiedad si lo realiza por su interés.

Las condiciones de ejecucion de nuevas acometidas o ampliaciones de red se regiran segun lo
establecido en los Reglamentos del Servicio vigentes, las Ordenanzas Reguladoras del Servicio y las

normas técnicas vigentes.

4.Bocas de incendio y riego

a)

El Concesionario queda obligado a efectuar, a su costa, la sustitucion y/o reparacion de las bocas de
riego e hidrantes cuando se inutilicen o averien. Si la averia e inutilizacién se produjera por un tercero,
la reparacion o sustitucion la efectuard el adjudicatario a cargo del responsable. En todo caso, el
Concesionario debera conservarlas en perfecto estado de funcionamiento.

Las bocas de incendio o hidrantes estaran precintadas y sélo podran utilizarse en caso de siniestro por
el personal del Concesionario y de los Servicios de Extincién de Incendios.

5.Instalacion, conservacion y renovacion de contadores de consumo de agua potable

a)

La instalacién de contadores para atender a nuevos suministros o nuevas altas en el servicio de agua
potable debera hacerse por el Concesionario del servicio, a cargo del peticionario y a los precios que
figuren en las tarifas vigentes en cada momento.

El Concesionario debera ejecutar la instalacion, mantenimiento y reposicién de los contadores con
cargo a los gastos de explotacion del servicio.

Corresponde al Concesionario garantizar el aforo de los consumos, manteniendo en perfecto estado de
funcionamiento todos los contadores del parque. El parque de contadores a conservar y renovar €s el

que existe en el momento de la adjudicacion, cuyo numero variara como consecuencia de altas y bajas.
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d)

La conservacion y el mantenimiento de contadores comprende el desmontaje del contador, como
aparato de medida, la revision y la renovacién por otro contador nuevo verificado oficialmente en caso
necesario. lgualmente, sera objeto de conservacion y mantenimiento y, en su caso, sustitucion, aquellos
elementos de valvuleria y fontaneria hasta la llave de salida del contador. A partir de este equipo la
responsabilidad pasa a ser del abonado, segun se establezca en el Reglamento del Servicio.

Al efectuar las operaciones, siempre que sea posible, se introduciran los Ultimos avances técnicos y,
cuando algun aparato no admita reparacién, se sustituira por otro.

Con independencia de su estado de conservacion, ningin contador o aparato de medida podra
permanecer ininterrumpidamente instalado por un espacio de tiempo superior a ocho afios.
Transcurrido este tiempo debera ser levantado y desmontado en su totalidad, para ser sometido a una
reparacion general.

Se realizara la sustitucién y renovacion anual por parte del Concesionario, y con cargo a los costes
de la explotacion del servicio, del 12,5% del total del parque de contadores existente, con la finalidad
de mantener dicho parque de contadores en perfectas condiciones de funcionamiento.

El Concesionario realizara ademas las siguientes actuaciones:

» Lectura de contadores: La lectura de contadores, que servira de base para establecer los

caudales consumidos por los abonados, debera realizarse segun la periodicidad marcada en la
Ordenanza Fiscal vigente en cada momento. No obstante, el periodo de realizacion de la
lectura de los contadores podra ser modificada por el Ayuntamiento a propuesta razonada del

Concesionario y previos los tramites legalmente previstos.

» Inventario del parque de contadores/Fichero de contadores: El Concesionario mantendra al dia

el fichero informatico de la totalidad de los contadores que compongan el parque en cada
momento.
Para la caracterizacion adecuada de los equipos medidores, dicha base de datos debera incluir
como minimo los siguientes campos:

O NUmero de identificacion O Modelo de contador

O Afo de fabricacion

O Calibre o caudal nominal o0 permanente

O Fecha de instalacion

O Ubicacion del contador

O Uso (doméstico, industrial, municipal...)

O Lectura y fecha de las mismas de los Ultimos cinco afios

O Incidencias detectadas

O Informacién adicional sobre la instalacién interior del usuario destinada a conocer si
el contador es adecuado para las caracteristicas del suministro.

En base de datos estara en todo momento a disposicién del Ayuntamiento de Serén y el Concesionario
permitira el acceso a la misma al personal designado por el Ayuntamiento.

6.Planos de las redes
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a)

b)

7.Fugas

a)

El Concesionario se obliga a la realizacién de un inventario de la red de abastecimiento, durante el
primer afio de la concesion, que permita alcanzar su pleno conocimiento, actualizando y reconociendo
las redes, situando todas las modificaciones, mejoras y ampliaciones

A su vez debera implantar un Sistema de Informacién Geogréfica (SIG) para, mediante la elaboracién
de un modelo matematico de las redes, poder disefiar las mejoras necesarias que, una vez ejecutadas,
optimicen el funcionamiento de los sistemas, con el objetivo de que los mismos estén dotados de
capacidad y calidad suficiente y proporcionen un mejor servicio.

Es responsabilidad del Concesionario la busqueda, localizacion y reparacién de averias, roturas y fugas
en las redes generales y acometidas, realizando campafias sistematicas de deteccion aplicando los
mejores sistemas y tecnologias existentes en cada momento. EI Concesionario debe revisar
anualmente al menos un 25% del total de las redes de abastecimiento del municipio para la
deteccion y localizacion de fugas.

El licitador deberd comprometerse a alcanzar un rendimiento técnico minimo del sistema de distribucidn
del agua, cuyo valor fijara en el Plan de Explotacién de los Servicios que proponga. Este valor se
entendera como el cociente entre el agua registrada por todos los contadores de los usuarios del
abastecimiento y usos publicos y el volumen total aportado al sistema.

8.Suministros ocasionales

a)

Es responsabilidad del Concesionario, y a su cargo, la instalacion y montaje de tomas de agua
provisionales para eventos culturales, festivos, deportivos y sociales y su posterior desmontaje.
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11.3. Servicio de Saneamiento

En todo momento, cuando se habla de Saneamiento, se incluye el servicio municipal de recogida de aguas

urbanas utilizadas, procedentes de viviendas, comercios e industrias, de manera conjunta o separada de las

aguas de lluvia, a través de la red municipal de alcantarillado y pluviales para su transporte a las infraestructuras

de depuracion o hasta los puntos de vertido a cauce publico. Asimismo, incluye el tratamiento de dichas aguas

en las distintas EDAR de Seron; en su caso, y su vertido en condiciones de salubridad y respeto al medio

ambiente.

1.Explotacién, conservacion y mantenimiento de la red de saneamiento

a) Gestiéon y mantenimiento de la red de saneamiento, incluso las distintas EDAR de Serén adscritas

actualmente al servicio y aquellas que estén en funcionamiento durante el periodo de concesion.

b) Lalimpiezay desatranque de las instalaciones que a continuacion se sefialan:

Red de saneamiento. Se exigira la limpieza anual del 25% de la red de saneamiento
Pozos de registro

Imbornales y canaletas corridas, que en la actualidad estén conectados a la red de
saneamiento, se exigira la limpieza anual del 100%.

Rejas de captacion de aguas pluviales
Estaciones de bombeo tanto de aguas residuales como pluviales

Otras instalaciones que formen parte del servicio de alcantarillado municipal: arquetas,
aliviaderos, sifones, etc.

c) La funcién de vigilancia y de inspeccién comprendera la totalidad de la red, de tal forma que su

funcionamiento sea correcto, sin que se produzcan retenciones ni atranques.

d) La conservacion de obras e instalaciones de saneamiento comprendera las siguientes actuaciones:

Conservacion de toda la red de alcantarillado y emisarios generales.

Conservacion y limpieza de sifones e instalaciones de bombeo, en su caso, tanto de aguas
pluviales como de aguas fecales, desde los puntos de vertido hasta el pozo general de bombeo.

Reparacion de averias en la red, incluso reposicién de tuberias de ramales generales en los
casos de hundimientos o roturas.

Conservacion, reparacion y limpieza de los pozos de registro, arquetas, imbornales y canaletas
corridas existentes y conectadas a la red de saneamiento.
La colocacién y sustitucion de rejillas y tapas de pozos de registro, arquetas y sumideros

Desatasco de sifones y pipas sifonicas en la acometida de los usuarios.

Conservacion y limpieza de cualquier otra instalaciéon que pase a formar parte del servicio
durante el periodo de gestidn de los servicios.
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2.Depuracién de aguas residuales

a)

b)

Mantener el funcionamiento normal, tanto de todas las EDAR de Seron, asi como de las instalaciones
anexas Y redes de alcantarillado indicadas en el Estudio de Viabilidad que consta en el expediente, de
forma ininterrumpida.

El concesionario deberd garantizar unos altos niveles de eficiencia y los indices de depuracion que
correspondan, como minimo, a los rendimientos normales y condiciones previstos en la autorizacion de
vertidos, legislacion vigente en cada momento y resto de normativa aplicable en Seron.

El Concesionario debera atender cualquier incidencia derivada del funcionamiento de las instalaciones
que sean ocasionadas por lluvias, desbordamientos por obstrucciones de las redes y otros imprevistos,
sin coste alguno para el Ayuntamiento de Serén.

Retirar en las debidas condiciones higiénicas, transportar y verter en los lugares legalmente autorizados,
indicados por el Ayuntamiento de Seron, los desperdicios, las grasas, arenas, residuos de rejillas y
tamices recogidos en las EDAR de Serén y demas residuos derivados de las actividades propias del
servicio, como limpieza, reparacion o0 mantenimiento. Las grasas deberan ser tratadas de acuerdo a su
caracterizacién y el explotador debera inscribirse en el Registro Oficial de Productores de Residuos
Peligrosos. El cambio de ubicacion del punto de vertido no supondrd un aumento en el coste del
Servicio.

Desecar los lodos producidos, hasta alcanzar unos contenidos de humedad cuyo valor maximo no
sobrepasara el 80%, de forma que puedan retirarse facilmente y sin olores, incluso retirada de los
mismos a destino final adecuado, indicado por los servicios técnicos del Ayuntamiento de Serén. El
coste del transporte de lodos y de cualquier otro residuo y los impuestos, tasas o cualquier otro
concepto a abonar sera siempre asumido por el Concesionario. El cambio de ubicacion del punto de
vertido no supondra un aumento en el coste del Servicio.

Conservar y mantener en perfecto estado todos los elementos y equipos de la planta e instalaciones
indicadas en el Estudio de Viabilidad que consta en el expediente.

El Concesionario asumira el coste de aquellos elementos que debiera sustituir o reponer por deterioro o
final de vida Util a lo largo de la duracién del contrato.

Adquirir todos los materiales, productos y suministros precisos para el debido mantenimiento,
conservacion y explotacion de las instalaciones.

Conservar y mantener en perfecto estado todas las instalaciones existentes de control, automatismo e
informacién de las plantas e instalaciones del sistema de saneamiento.

Mantener en perfecto estado de limpieza y pintura todos los elementos y obras de las instalaciones.
Conservar en las debidas condiciones todos los elementos anejos a las instalaciones, como caminos,
vias de acceso, jardines, edificaciones, redes, etc., procurando que el aspecto sea siempre el mejor
posible.

Registrar y analizar las caracteristicas de los parametros que definen los procesos de las lineas de agua
y de fangos para su debido control y funcionamiento y, asimismo, registrar y analizar los parametros

necesarios para controlar vertidos contaminantes a la